REGULAMIN | WARUNKI WYNAJMOWANIA DOMKOW LETNISKOWYCH PRZEZ

O.W.Stoneczny- Brzeg, O.W. Ziota Plaza Il
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla warunku wynajmowania domkoéw letniskowych w
osrodku O.W. Ziota Plaza Il i O.W.Stoneczny- Brzeg potozonych w Skorzecinie na
rzecz Najemcy.

Dokonanie wczesniejszej rezerwacji (uiszczenie zadatku) lub podpisanie umowy o
Swiadczenie ustug hotelowych jest jednoznaczne z zapoznaniem sie Najemcy z
Regulaminem i jego zaakceptowaniem.

Najemcy i goscie Osrodka zobowigzani sg do przestrzegania postanowien
Regulaminu, przepisow przeciwpozarowych i BHP obowigzujgcych na terenie
Osrodka oraz stosowania sie w sytuacjach wyjatkowych do présb pracownikow
obiektu, a takze do zasad wspotzycia spotecznego w stosunku do innych gosci
Osrodka.

Administratorem jest Malwa S.C ul Ognik 13 60-385 Poznan

ZASADY REZERWACJI

Rezerwacji pobytu w Osrodku mozna dokonaé: za posrednictwem internetowego
systemu rezerwacji miejsc noclegowych, dostepnego na stronie internetowej
Stoneczny Brzeg, Ztota Plaza Il, telefonicznie lub osobiscie u Administratora Osrodka.
Rezerwacja noclegu w sposéb inny niz za posrednictwem internetowego systemu
rezerwacji wymaga potwierdzenia przez Administratora, wystanego na wskazany
przez Najemce adres e - mail lub na pismie, w wyjgtkowych sytuacjach w formie SMS
W potwierdzeniu rezerwacji po wptacie zadatku okresla sie: numer domku, termin
pobytu, adres email, ilos¢ oséb (ktéra nie moze przekracza¢ 6), wysokos¢ petnej
wartosci za pobyt, wysoko$¢ zadatku. Najemca w tytule przelewu kwoty zadatku,
zgodnie z informacjg uzyskang od Administratora powinien wpisa¢ numer domku,
termin pobytu, adres email, ilo$¢ osdb (ktéra nie moze przekraczac 6). Brak podania
adresu maila w potwierdzeniu wptaty powoduje brak wystania potwierdzenia zadatku
W trakcie dokonywania rezerwaciji niezbedne jest podanie doktadnych danych osoby
lub petnej nazwy firmy (wraz z numerem NIP), na ktérg ma by¢ wystawiona faktura za
pobyt.

Dokonujgc rezerwacji Najemca przyjmuje do wiadomosci, ze domki w Osrodku sg
wykonczone odmienng kolorystykg i stylem, z zachowaniem podobnego standardu.
Widoczne na stronie internetowej zdjecia majg jedynie charakter pogladowy, dlatego
Najemca nie otrzymuje gwarancji przydzielenia mu konkretnego domku . Rezerwacja
konkretnego domku jest mozliwa w ramach mozliwosci Osrodka po wczesniejszym
uzgodnieniu z Administratorem. Cena za dobe uzalezniona jest od domku jaki zostanie
wybrany przez Administratora podczas dokonywania rezerwaciji

Warunkiem dokonania rezerwacji jest wptata zadatku w wysokosci 50% kwoty
wynikajgcej z kwoty ustalonej podczas dokonywania rezerwacji w ciggu 2 dni
roboczych od daty dokonania rezerwacji.

Nie pozniej niz w dniu przyjazdu, Najemca jest zobowigzany do uregulowania petnej
wysokosci ceny ustugi. Zaptata petnej ceny za wynajem jest warunkiem przekazania
domku. Domek nie zostanie przekazany bez petnej ustalonej wptaty, nawet w
przypadku ewentualnej checi skrécenia pobytu.

Brak wptaty zadatku w wyznaczonym terminie oznacza rezygnacje z ustugi i powoduje
automatyczne wykreslenie Najemcy z rezerwacji, a tym samym odstgpienie od
umowy. Administrator w zwigzku z brakiem wptaty nie ma obowigzku informowania
Najemcy o wykre$leniu z rezerwaciji



11.

12.

13.

14.

15.

Nogak wb

®

Dokumentem upowazniajgcym do korzystania z ustug w Osrodku jest dowod wptaty
potwierdzajgcy zaptate zadatku na rachunek bankowy oraz potwierdzenie rezerwaciji.
Okazanie tych dokumentoéw jest wymagane przy bramie wjazdowej do Osrodka.
Przekazanie i oddanie domku nastepuje w obecnosci personelu Osrodka.

. llos¢ oso6b zakwaterowanych w domkach nie moze przekraczacC ilosci 0soOb

zameldowanych i majgcych optacony pobyt. W przypadku stwierdzenia przebywania
w domku osob nieuprawnionych, koszt ich pobytu ponosi osoba ktéra dokonywata
rezerwacji (kwota moze zostac potrgcona z kaucji).

Najemca moze w kazdym czasie zrezygnowac¢ z dokonanej wczesniej rezerwaciji,
sktadajgc pisemne (listem lub pocztg elektroniczng) oswiadczenie o rezygnacji z
ustugi. W takiej sytuacji Administrator zatrzymuje petng kwote uiszczonego przez
Najemce zadatku. Wptacona kwota zostanie zatrzymana takze w przypadku checi
skrocenia pobytu na ktory Administrator nie wyrazit zgody.

Administrator zatrzymuje petng kwote zadatku rowniez w sytuacji niestawienia sie
Najemcy w osrodku w dniu rozpoczecia planowanego pobytu do godziny 24.00 w dniu
przyjazdu oraz w sytuacji nieodebrania przez Najemce domku do tego terminu.
Rezygnacja z wynajmu (bez wzgledu na przyczyne) w trakcie wynajmu tj. po
odbiorze domku letniskowego powoduje taki skutek, ze umowa ulega rozwigzaniu ze
skutkiem od dnia rezygnacji, z tym zastrzezeniem, ze Administrator zatrzyma catg
uiszczong przez Najemce cene za wynajem, tj. kwote zadatku oraz pozostatg
naleznos¢ za pobyt w petnej kwocie naleznej za wszystkie dni pobytu okreslone w
rezerwacji. W sytuacji skrocenia pobytu Najemcy nie przystuguje zwrot zaptacone;j
kwoty, ani obnizenie ceny ustugi za niewykorzystany okres.

Po dokonaniu wptaty zadatku nie jest mozliwa zmiana terminu czy dtugosci pobytu.
Warunkiem przekazania, domku, bez wzgledu na planowang dtugo$¢ pobytu, jest
wptata petnej kwoty za pobyt zgodnie z zasadami rezerwacji. W sytuacji skrocenia
pobytu Najemcy nie przystuguje zwrot zaptaconej kwoty, ani obnizenie ceny ustugi za
niewykorzystany okres.

Administrator moze pobra¢ kaucje w wysokosci 500(pie¢set ztotych ) zt od
wynajmujgcego domek. Kaucja ta zostanie zwrocona przy zdaniu domku lub
przeznaczona na pokrycie ewentualnych strat poniesionych na naprawienie szkod
wyrzadzonych przez klienta.

ZASADY OBOWIAZUJACE W OSRODKU

Najemca jest zobowigzany sg dokona¢ meldunku niezwiocznie po przyjezdzie do
Osrodka — w recepcji. W celu potwierdzenia tozsamosci, klient ma obowigzek okazac
sie dokumentem z fotografig. Osobom postronnym nie sg udzielane zadne informaciji
o danych osobowych zameldowanych gosci naszego Osrodka.

Cisza nocna obowigzuje od godziny 22:00 do godziny 6:00.

Doba w domkach rozpoczyna sie o godzinie 17:00 dnia pierwszego, a kohczy o
godzinie 11:00 ostatniego dnia pobytu.

Domki nie sg ogrzewane.

W domkach obowigzuje zakaz palenia

Na terenie catego osrodka Skorzecin obowigzuje zakaz wprowadzania pséw.
Zabronione jest zaktocanie spokoju, np. wykonywanie lub odtwarzanie gtosnej muzyki
oraz zachowanie powszechnie uznawane za nieprzyzwoite.

Zachowanie gosci i os6b korzystajgcych z ustug Osrodka nie powinno zaktécac
spokojnego pobytu innych gosci, kierownictwo oraz pracownicy mogg odmoéwié
dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktéra narusza te zasade.

Administrator moze odmoéwi¢ zakwaterowania osobom bedgcym pod widocznym
wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych, ktore zachowujg sie agresywnie, w
sposob powszechnie uznany za wulgarny.
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W przypadku zachowania niezgodnego z zasadami wspétzycia spotecznego (np.
aktow wandalizmu, zakfécania ciszy nocnej, zakwaterowania oséb postronnych)
Administrator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy bez
wypowiedzenia i bez zwrotu kosztéw. Osoby te bedg zobowigzane do bezzwtocznego
opuszczenia pokoju/domku i nie bedg uprawnione do zadania zwrotu kwoty
wynagrodzenia za niewykorzystane swiadczenia

Utrzymywanie czystosci domkow i na przylegtych tarasach nalezy do Najemcow.
Najemca na zakonczenie pobytu przekazuje domek do kontroli stanu wyposazenia
obstudze recepcji.

Zabrania sie uzywania w wynajmowanych domkach dodatkowych urzadzen
elektrycznych, za wyjgtkiem zainstalowanych przez wiasciciela osrodka. Obowigzuje
bezwzgledny zakaz wuzywania urzgdzen grzewczych grzatek, kuchenek
mikrofalowych, grzejnikdéw, urzadzen gazowych, przyrzgdéw lub aparatéw zasilanych
energig elektryczng i innych urzgdzen elektrycznych niestanowigcych statego
wyposazenia pokoju/domku. Nie dotyczy to fadowarek i zasilaczy urzadzen RTV oraz
komputerowych.

14. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego goscia w

pokoju/domku bedg odestane na wskazany przez goscia adres oraz na jego koszt . W
przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji Osrodek przechowa te przedmioty przez
okres 2 tygodni, nastepnie przedmioty te mogg zostac zutylizowane.

. Wjazd na teren osrodka w Skorzecinie jest ptatny zgodnie z zarzgdzeniem Burmistrza

Gminy i Miasta Witkowo dostepnym na stronie UMIG Witkowo Parking przy domkach
Osrodka jest bezptatny.

ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI

Najemcy odpowiadajg za szkody powstate z ich winy i sg zobowigzany pokry¢ straty
powstate z tego tytutu w miejscu wyrzgdzenia szkody.

Za wszelkie zniszczenia lub braki w wyposazeniu domku Najemca pozostanie
obcigzony kosztami ich usuniecia lub nabycia.
Wszelkie uszkodzenia sprzetow bgdz pomieszczen oddawanych do uzytku Gosci,

przejmujacy odpowiedzialno$¢ winien zgtosi¢ niezwtocznie po ich zaobserwowaniu.

Wykupiony pobyt w domku letniskowym nie zawiera ubezpieczenia od nastepstw

nieszczesliwych wypadkdéw przebywajgcych w nim oséb oraz kradziezy i zniszczenia
mienia.

Wiasciciel osrodka nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone mienie wtasne nalezgce
do Najemcy oraz innych os6b majgcych prawo przebywania w wynajetych domkach.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 01.01.2023i jest dostepny na stronie
Skorzecin.org.pl i zlotaplaza.com oraz w recepcji Osrodka -Stoneczny -Brzeg i Ztota
Plaza .

W przypadku zastrzezeh dotyczgcych jakosci swiadczonych ustug nalezy jak

najszybciej zgtaszac je do recepcji oraz na adres — malwa@skorzecin.org.pl



